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Politica de cancelamento

No caso da desisténcia de inscricdo efetivada ou inscrigéo feita em duplicidade
no CONBRAN 2026, o participante devera formalizar a solicitacéo via e-mail e 0
reembolso se dara de acordo com os seguintes critérios:

A solicitacao devera ser encaminhada pelo préprio congressista para o e-
mail eventos@asbran.org.br. O reembolso se dara conforme previsto na Lei n®
186, de 2021. O mesmo deve ser solicitado até 11/03/2026.

Até 7 (sete) dias corridos a partir da data de efetivagao da inscricéo, o
reembolso sofrera retencéo de 10% do valor da inscri¢cao, referente a taxa
administrativa.

Solicitagao feita apds 7 (sete) dias corridos da data de efetivacdo da inscrigao
até 60 dias antes do evento (11/03/2026), a devolugao sofrera retencao de 25%
do valor dainscricdo.

Nao sera aceita solicitagdo de cancelamento apds 11/03/2026. A partir desta
data sera permitida apenas a substitui¢cdo do inscrito.

Para fins de contagem de prazos em todas as situacdes mencionadas, sera
considerada a data da solicitacio.

No caso de ndo comparecimento do inscrito, o valor referente a sua inscricao
nao sera ressarcido.

Nao havera reembolso para inscrigao realizada em categoria inadequada,
contudo podera ser trocada a categoria, sem restituicao de valores. Em caso de
categoria acima do valor, o congressista devera pagar a diferenca.

Na situacdo de duplicidade de inscricdo esta sera devolvida mediante o
recebimento dos comprovantes da efetiva duplicidade respeitando-se os

mesmos critérios de prazos estabelecidos para os casos de cancelamento.

9. Em hipotese alguma havera devolucao fora das normas acima estabelecidas.
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